FREZYA 300 Serisi

Water Dispensers With RO User Manual
Ters Osmoz Aritmali Su Sebili Modelleri
Kullanma Kilavuzu

Innovation has a name.






Dear customer,
Thank you for purchasing a "A.O. Smith" branded water dispenser with RO!

You are now the owner of water treatment equipment produced by the world’s leading
manufacturer of water treatment systems. This equipment produces pure water that can
be consumed directly, providing you with a cleaner and healthier source of drinking water.

Please read this user manual carefully before you install and operate your

"A.O. Smith" branded water dispenser. To achieve maximum efficiency this user manual
provides detailed instructions regarding the installation of your water dispenser as well as
information related to the proper operation and maintenance of your water dispenser
with RO.

The installation should only be handled by professionals authorized by A.O. Smith
Su Teknolojileri A.S.

Spare parts used for maintenance and replacement filter should be approved
by A.O. Smith Su Teknolojileri A.S. before they are installed.

Any degradation of performance caused by the use of spare parts or filters that have not
been approved by A.O. Smith Su Teknolojileri A.S. will not be covered by our warranty.

If you experience any difficulties during installation or operation, please contact your local
distributor to have them carry out repairs or maintenance on your equipment.



CONTENTS
CINDEKILER



ENG
SAFETY CONSIDERATIONS

General Precautions
Electrical Precautions

TRANSPORTATION
PRODUCT DESCRIPTION

Brief Introduction

Description of Components Frezya 300TU
Description of Components Frezya 300S
Technical Specifications

Product Features

Functions of R.0. System Components
Water Filtration Process

Functions of ECO System

INSTALLATION AND OPERATION METHODS

Installation Methods
Operation Methods

MAINTENANCE AND REPAIR

Filter Replacement Warnings
Filter Replacement Method
General Warnins for Maintenance
Cleaning Cycle

AFTER-SALES SERVICE

TROUBLESHOOTING GUIDE

(S RN

o0 oo 00 ~

"
1"
12
12

13
13
14

16
16
16
17
18

TR

GUVENLIK UYARILARI
Genel Uyarilar
Elektrik Uyarilan

NAKLIYE

URUN TANITIMI

Kisa Tanitim

300 TU Su Sebilinin Ayrintili Profili
3008 Su Sebilinin Ayrintili Profili
Teknik Bilgiler

Genel Uriin Ozellikleri

R.0. Sistem Bilegenlerinin iglevleri
Su Filtrasyon Sistemi

ECO Sistem Ozelligi

KURULUM VE KULLANIM TALIMATLARI

Kurulum Talimatlari
Kullanim Talimatlari

BAKIM VE ONARIM
Filtre Degisimi Uyarilan

Filtre Degisim Adimlari

Genel Bakim Uyarilari

Parcalarin Temizligi

SATIS SONRASI SERVIS

Arizali Uriin Tanimi

ARIZA GIDERME KILAVUZU
YETKILi SERVISLER
MONTAJ KONTROL KARTI
BAKIM KARTI

GARANTI BELGESI

GARANTI KAPSAMI VE KOSULLARI

Garanti Kapsami Disindaki Durumlar
iade Sartlari ve Kosullari

22
22
24

25

26
26
26
27
28
29
29
30
30

31
31
32

34
34
35
35
36

36
37

37
39
40
41
Iy
43

43
43



Safety Considerations

Make note of the following safety precautions In order to avoid property damage and harm to you and others.
Not considering the following safety precautions could result in risky situations for you, your water dispenser and your
environment.

General Precautions

Do not install the unit at a moist place like Do not apply force to the unit.

bathhouse, shower room or outdoor. It could cause malfunction, damage or electric

It can cause fire or electric shock. shock.

Avoid heat and direct sunlight. Do not attemp to repair, disassemble,

It could cause deformation of the exterior. or transform.

It could cause fire or electric shock.

Product should be installed in a room-temp.
between 4°C and 45°C.

Do not install in places where there is a risk of

Do not put heavy stuff on the unit.
It could cause damage to the unit.

frost-accident during winter.
If not it makes filter life shorter.
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Do not tilt the unit more than 45° while
moving it.

It could cause malfunction.

Place the unit on a level and hard floor.

It could cause malfunction.

Maintain a sufficient distance from the wall.
At least 20 cm is recommended.
It could cause malfunction.

Do not let the inlet hose be twisted
or bended.

It could cause water and electric leakage.

When installing the unit, use our genuine
parts.

It could cause water leakage or damage to
the unit.

Before use, entirely close the cold tank cover
in the unit.

Insects or foreign substances may get inside

m of the product.

Do not use this product under high water pressure conditions!
Connect the unit only to the cold water pipe. Operating under high pressure conditions may cause the unit pipes to
rupture, resulting in leakage, the machine working improperly, or even
serious property damage. There is a pressure reducer inside the unit that
can tolerate water pressure between 0.05~0.58 MPa (0.5 Bar~5.8 Bars)
In places where inlet water pressure is more than 0.58 MPa (5.8

Bars), it is recommended to use a pressure reducer before the unit.

It is harmful for filters to connect to hot

water.




\
& Do not move the unit while it is being

operated.

It could cause malfunction.

N7=) Be careful not to get burned by the hot water.

It could cause scald.

Close main water supply valve and unplug
the power cord when not using the unit for
a long time. Before use it again, drain more
than 10 liters of water in water tank.

It could cause fire or water leakage.

When you discard the unit or filter, follow
the proper process of disposal.

It could cause environmental pollution.

When replacing filter, use our genuine one.
It could affect water quality.

Never use Benzene, alcohol or gasoline to
clean the unit.

It could cause discolor, peeling and damage
of the unit.

Electrical Precautions

This product must be plugged into
AC 220V ~ 50 Hz outlet.
It could cause fire or electric shock.

+ Before use, wipe dust or other foreign
substance off on the plug.

It could cause fire by electric shock.

Do not use when the plug is damaged or
swinging. Do not insert a plug in a loose wall
outlet.

It could cause fire or electric shock & leakage.
When the plug is damaged, contact customer

service center or your purchasing place.

@ @ Do not disassemble or modify the plug.

It could cause fire by electric shock.




Do not plug in or unplug the power cord with | Before replacing filter, unplug

‘g i
wet hands. & % %9 the power cord.

It could cause fire by electric shock. It could cause electric shock.

The outlet should be rated for more than When water supply is cut off. unplug the

10A. Use a separate outlet for the unit.
power cord.

Do not overload the outlet with too many .
It could cause malfunction.
plugs. It can cause fire.

Do not try to bend, tie or pull
the power cord.

It could cause fire by electric shock.

Transportation

Please take into consideration the following points while transporting the units.

Do not stock up on top of each other more than 2 pieces. Do not tilt the unit more than 45° while moving it.
«Before lifting the packages be sure that fixing tapes below «Persons, who are vulnarable to heavy lifting shoud not carry the packages
the package are intact. to prevent any health issues.

- Lift the packages holding from bottom.
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Product Description

Brief Introduction
This equipment utilizes the current, most advanced international

RO technology. RO technology relies on the artificial reversing of

the naturally occurring osmosis phenomena. The RO membranes have

pores with a diameter of 0.0001 micron (0.1 nm), so they can effectively
remove bacteria, viruses, heavy metals, pesticide residue, and other harmful

substances from the water. Produced water is fresh, pure and suitable

for direct use.

Description of Components Frezya 300TU

Sediment Filter

Hot Water
Faucet

Cold Water
Faucet
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Description of Components Frezya 3005

Hot Water Safety
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Hot Water Faucet
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Diagram 4

Diagram 3
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Technical Specifications

Model Name

Product Type
Water Treatment System
Filtration Stages

Power Supply

Permitted Feed Water Pressure
Permitted Water Temp
Capacity

Hot Water Tank

Cold Water Tank

Cold Water Temp.

Hot Water Temp.

Cold Water Temp. Control
Hot Water Temp. Control
Heater

Overheat Protection Device
Heater Power Consumption
Motor Power Consumption
Refrigerant

Climate Class

Compressor

Condensor

Cooling

Usable Feed Water
Recommended Environment
Dimensions (Wx Dx H)

Net Weight

FREZYA 300S
Free Standing
Reverse Osmosis

Sediment Filter, Pre-Carbon Filter,
R.0. Membrane Filter, Alkaline Filter

220V~ 50Hz
0.5~5.8 Bars (7~85 PSI)
5~35°C
App.280 It/day
AISI 304 - about 1.8 |
AlSI 304 - about 3 |
4°C~12°C
70°C~90°C
Thermostat
Bi-metal
Band Heater (Outside tank) |
Bi-metal
400W~470W
90W (0.7 A)
R-134a CFC
T<IPX1>
1/11 HP Sealed Type
Wire Type
Forced Cooling Type
Municipal Tap water
Indoor (House/ Office)
260x360x1100 mm
21 kg.

FREZYA 300 TU
Counter top

AISI 304 - about 1.4 |

Sheath Heater (Inside tank)

260x485x495 mm
17 kg.

Note: the parameters above may change due to product improvements, but the product name plate shall remain the same. TDS refers to influent total dissolved solids.

Note:
0.1 MPa = 1.02 Kg/cnm? = 14.5Psi
1 Psi = 0.07 Kg/cm?
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Product Features

Power saving at night by ECO (illuminance sensor) function

The ECO sensor automatically stops water heating & chilling and save
electric charge, when it notices that illuminance around the unit darkens
at night.

Continuous water dispensing function

By this function, you can conveniently receive a large amount of water
at once.

RO membrane filter system

Our 4 steps of water filteration system provides fresh&clean water.
Separable water faucet

Easily separable water faucets help keep hot & cold water faucets
always clean.

Safety in using hot water

Automatic Anti-Superheating function of heater & Automatic
Temperature Control function keep you safe from hot water.

Water level control function

Automatic water level control function ensures durablity of the filters
& unit.

Fresh water supply

4~12 of cold water and 70~90 of hot water are available at any time.
Power saving function

When using only one sort of water temperature between hot & cold,

you can turn the other temperature switch off and save electric charge.

Functions of R.O. System Components
The standard configuration of this hot&cold water dispenser with R.O
system is as follows:
* The first stage is a >0.5 pm Sediment Filter:
The pores on the aperture within polypropylene sediment filter allows
to filter rust, sand, other larger particles and solid impurities suspended

in the water effectively.

The second stage is a Pre-Carbon filter:

Granular activated carbon filter effectively absorbs chlorine, mould,
disinfection by-products, odors, discolorations and other materials
suspended in the water.

The third stage is the >0.001 ym RO membrane:

80 GPD membrane effectively removes bacteria, viruses, heavy metals,

pesticide residue, and other harmful substances contained in your water

supply .
The fourth stage is Alkaline Filter:

This filter gives back the minerals such as ionized calcium,

magnesium, sodium, potassium ion which were taken out while
purifying the water by RO system.

This filter also changes the acidic water below 6.5 pH into more natural
alkali calcium ionized water above 8.0 pH.
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Water Filtration Process

Inlet Water

Inlet Water | | 755
Valve

Solenoid

Booster Pump

Diagram 5

Because Fitting/ Tubing/ Float valve / Etc. are consumable parts, when replacing filters,

it is recommended to replace them too.

Before replacing filters, pre-carbon filter and Alkaline Filter must need to be flushed for 10 minutes.

Functions of ECO System

ECO function helps save power consumption by sensing illuminance
around the unit. When the illuminance aroud the unit darkens at night,
the product automatically stops water heating & chilling and adjusts

the bringtness of display.

1. Turn on the ECO switch at the back side of unit.

2. Check that the amber light comes on in the HOT water lamp.

3. When activated, the green light comes on in the HOT water lamp and
HOT & COLDwater lamps flicker.

NOTE: When activated during turning off a switch of HOT or COLD, the

lamp switched off does not flicker.
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Installation and Operation

Methods

Installation Methods

Our company recommends that this unit is installed by trained professionals as the installation process is somewhat complex and requires the use of

various tools. However, if you decide to install this unit by yourself, please refer to the following steps and diagrams

1.Do not exert excessive power when unpacking.

2. Remove tapes attached at the time of shipping to secure parts.

3. Do not tilt the product more than 45° while

moving the product.

4. Place the product on a flat-surface, horizontal

and structurally sound floor.

5. Maintain a sufficient distance from the Wall
to place the unit. At least 20 cm is

recommended. 20° |

6. When installing the unit, be sure to use
our genuine parts. Using inappropriate parts
could cause water leakage or damage to the

unit.

7. Before installing Do not use this product under high water pressure
conditions!

WARNING: Operating under high pressure conditions may cause the
products’ pipes to rupture, resulting in leakage, the machine working
improperly, or even serious property damage. Recommended inlet pressure
is 0.05~0.58 MPa (0.5~5.8 Bars).

In places where inlet water pressure is more than 0.58 MPa (5.8 Bars) it is

recommended to use a pressure reducer before the unit.

8. Close the main feed-water valve before

installation.

9. Open the tap for connecting and remove

the remaining water in piping-system.

10. Detach the faucet from the water pipe and
connect the main water adaptor to the water

pipe.

. . ce]
11.Connect the unit only to the cold water pipe. (‘\"
y pip &

It is harmful for filters to connect to hot water.




i (@] pe ration Methods

12. Connect the inlet tube to the adaptor. i 1. Turning on the Power
Inlet Tube

1.1.Before supplying electric power to the unit, check that “Hot Water
Switch” and “Cold Water Switch” are both in closed position.

WARNING: If during the plug in, the Hot Water Switch was on then
the device will emit a thermostat. In such a case thermostat should
be reset. During reset the device should not be connected to the power

13. Be sure that the inlet hose is not twisted or supply. Otherwise there a risk of electric shock.

bended. It could cause water and electric leakage.

% 1.2. After being sure that Hot and Cold water switches are off, connect
the unit to the electricity.

1.3. After connecting to the power, the unit will start to fill the tanks.
At this point before the tanks start to take water, do water flushing
process to each filter for more than 10 mins, until white, black or bub

ble water doesn't come out from the filter. For sediment and pre-car

14. Before use, entirely close the cold tank cover bon filter, disconnect them from the membrane and dump the water

in the unit. Insects or foreign substances may get for 10 mins.

inside of the product. For Alkaline Filter, disconnect it from the tank and dump the water

for 10 mins.

WARNING: Even the filters are flushed, it is recommended to dump
first 20 liters of water after the initial operation

15. Do not use product for at least one hour after

the product is moved to another place. =S

i
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2. Setting up Hot Water Function
2.1.Turn on the hot water switch on the rear of the unit.
2.2 When the switch is on, “Hot Water/Lockout” lamp will be on.

2.3.After hot water function starts to work, it takes 20 mins to get - EN
o

sufficiently heated water. Wait for 20 minutes and after that hot water

intake is possible (at first).

2.4.At the first operation, dump 20 liters water before start to use the

unit.
2.5.After Hot Water Function is on, the unit will automatically control

the hot water temperature and keep it between 83-85.
WARNING: While plugging in, if the Hot Water Switch was on, then

the device will emit a thermostat. In such a case thermostat should

Diagram 7

be reset. During reset the device should not be connected to the pow
er supply. Otherwise there a risk of electric shock.
NOTE: It is possible to save energy by turning off hot water switch and

take room temperature water in summer time.

3. Setting up Cold Water Function

3.1.Turn on the cold water switch on the rear of the unit.
3.2.When the switch is on, “Cold Water/Lockout” lamp will be on.
3.3.After cold water function starts to work, it takes 90 mins to get

sufficiently cooled water. Wait for 90 minutes and after that hot water

intake is possible (at first).

3.4.At the first operation, dump 20 liters water before start to use the

unit.

3.5.After Cold Water Function is on, the unit will automatically control Diagram 8
the cold water temperature and keep it between 4-12.

NOTE: It is possible to save energy by turning off cold water switch and

take room temperature water in winter time.

4. Getting Water from Frezya 300

4.1. To intake hot water, first press the Hot Safety Button then press the Safety

hot water faucet. Button

4.2. After the initial installation, dump over 20 liters of purified water.

Then you may start using your device. anjc\é\iater \

4.3. To intake cold water, press only the cold water faucet.

4.4. To get continuous cold water to fill larger containers like Kettle,

beaker or pan, lift the cold water faucet forward and upward.

4.5, If you did not use the unit for a long time, dump 1-2 liters. Diagram 9

ENG| 15

o -



Maintenance and Repair

Filter Replacement Warnings

We recommend that authorized A.O. Smith service personel change your ! PR ST e
filters. A.O.Smith can not take responsibility for any damage caused step 1 Sediment Filtgr 4-6 Months
by replacing filters by a third party. Step 2 Pre-Carbon Filter 6-8 Months
Step 3 R.O. Membrane 24 Months
» When replacing filter, use our original filters for this product. If not, Step 4 Alkaline Filter 12 Months
A.0.Smith can not guarantee filter efficiency and water quality.
+ According to the filter replacement cycle, replace filters regularly. If the + Above filter replacement cycles are based on normal feed water
filter is not regularly replaced, it could degrade the water quality. condition and 1500 liters of water purifying efficiency. These period are
« Even if your water consumption is not much, following regular filter based on 4 people and 10 liters use in a day for house use and these
replacement cycle is recommended. cycle doesn't mean quality guarantee period.

+ When replacing filters, be sure to ask service man to do flushing process
to new filters for more than 10 mins. (If not, it could degrade water
quality).

Filter Replacement Method

1.Before replacing filters, pull the power 4. For Frezya 300S detach the front cover Ioweﬁrr s

C— )

cord out and close the water supply valve. by pulling down to reach the filters.

For Frezya 300TU, open the top cover.

5. Replace the necessary filters.
2. Switch off the Hot Water Switch and Cold P y

Water Switch at the back of the unit.

6.0pen the water supply valve and

3. Remove the waste water tank insert the electric power plug.

(drip tray) from the product.
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7. After connecting to the power, before the tanks start to draw water, do
water flushing process to each filter for more than 10 mins, until white,
black or bubble water doesn't come out from the filter. For sediment and
pre-carbon filter, disconnect them from the membrane and dump the
water for 10 mins. For Alkaline Filter, disconnect it from the tank and dump
the water for 10 mins.

WARNING: After replacing carbon filter, black carbon dust may remain on
the bottom of the unit. The dust is spilled from carbon filter which makes
water taste fine and harmless.

8. After replacing filters, check if there is any leakage at connection part
and interior hoses.

9. When flushing is done,assemble back the front cover and screw.

10. Dump first 20 liters of water coming from the unit.

General Warnings for Maintenance
1. When cleaning the surface of the unit, take into consideration the
following points:
1.1. Never use detergent or chemicals.
1.2. Wipe the front and back of the product with water-soaked soft
cloth.
1.3. Do not directly spray water on the surface of the product.
1.4. If dust or other foreign substance has accumulated on the conden
ser, wipe off with water-soaked soft cloth.
1.5. After cleaning the product, completely dry it before applying electric
power.
2. If the product is not used for a prolonged period, take into
consideration the following points:
2.1. Unplug the power cord.
Water can be drained completely bu loosening the Hot and Cold water

caps. (Diagram 10)

Diagram 11

Diagram 10

2.2. Wipe dry any remaining surface moisture from each part of the
product. Damp surface will create rust.
2.3. Wrap the product in its original vinyl and corrugated paper used
for shipping, before storage, to prevent from being damaged by rust and
other foreign substances.

3.Interior Cleaning of the Unit:
3.1. Unplug the power cord.
3.2. Close the main feed water valve and drain water from the dispen
sing faucet of the product. (Diagram 10)
3.3. Frezya 300S: Open the drain valve (hot water) and drain remaining
water completely. Be careful as how water can cause burns.
Frezya 300TU: Drain valve is placed inside the lower front panel on the
left of the product. (Diagram 11)
3.4. Remove the left and right screws on rear side of product and remo
ve the top cover.
3.5. Open the lid of cold water tanki which is inside the product.
When separating tank cover, be careful not to damage rubber packing
of it. The cold tank is made of stainless steel, so be careful not to hurt
your hands. (Diagram 12)
3.6. Clean inside of the cold tank pouring water into it. Then, close
water drain valve and reassemble cold tank cover.
3.7. Open the water supply valve and check water leakage when cold
tank is fully filled with water. Then, reassemble the top cover.

3.8. Keep checking operation and water leakage state for a day.If there is

problem, contact customer service center.

Cold Water
Tank Cover

Cold Water
Tank

Hot Water
Tank
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Cleaning Cycle
CLEANING

Exterior

Drip tray
(Wasted Water
Tank)

Water tap

Fitting / Tubing

After-Sa

CYCLE

Once a week

Frequently

Once a day

More than once

within 2 years

METHOD

Clean the exterior with water-soked, soft cloth.

(Never use Benzene, gasoline or thinner to clean the unit.)

Frequently clean the drip tray with a neutral detergent.

Loosen hidden taps counterclockwise and separate it. Then, clean

the hole of the taps with sterilized swap and wipe the taps with water

<
soaked cloth. After cleaning, tighten the taps again. ‘?!\k
—7

When replacing filter, check if Fitting and Tubing are fine. If necessary, we serve them for free.

es Service

- If your water purifier exhibits abnormal behavior, please turn off

the water source immediately, cut off the power source and contact

your local vendor.

Notes

« Our company reserves the right to change product design, configuration,

and specifications without prior notice.

+ Our company assumes no liability for problems that may occur as a result

of technical or editorial errors, omissions or printing problems contained

herein.
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Troubleshooting Guide

PROBLEM DEFINITION POSSIBLE REASONS SOLUTION

«Check the electric power of the unit and make sure that it complies
with your electric power.

» Replace with original A.0.Smith cord.

» Change with a new fuse.

« Electric power is wrong.
« Power cord is damaged.
« Fuse is out.

Unit does not work

« Unplug the power cord. When the water is supplied again, use the
unit again.

« If there is a bending in connecting hose, straighten the part.

« Check filter replacement cycle and contact customer service center

« Water supply cut off.
» Connecting hose is bended.
« Filter need to be replaced.

No water comes out

«If low pressure water is supplied to the unit, less amount of filtered
water is produced.

* Replace filter.

» Check water leakage.

« Low pressure feed water.
Decreased water )
production « Filter need to be replaced
« Connecting tube is loose.

« Low Power supply. » Check voltage rate.
+ Cold water switch off. « Check if cold water switch at the back of the unit is on.
Water not chilled « Water level is low. » Supply water and fill the storage tank.
enough + Airing of the back side is not enough. « Maintain at least 20 cm from the Wall for a good ventilating.
« Temperature of supplied water is so bad. « Temperature of supplied water should be below 30 °C.
» Check voltage rate.
+ Low Power supply. « Check if hot water switch at the back of the unit is on.
Water not heated + Hot water switch off. « Supply water and fill the storage tank.
enough « Water level is low. « After turn the hot water switch off, contact customer service center.

When water tank is overheated, the temperature controller cut off the

« Shut down by temperature controller or heater malfunction.
power supply to heater.

« When much of water is continuously taken from the unit,hot & cold
@g?grr;g?rl] hef’rgﬁ;g'd » Too much water consumption. water temperature become abnormal. Do not take water from the unit
g for 5~6 mins, then you can takenormal hot & cold water.

« Check the water pipe. If loosen, tight the connections. In case of the
« Poor water pipe connection leakage continues, close the water supply valve and contact customer
service center.

\ ENG| 19

Water leakage




ENG

PROBLEM DEFINITION POSSIBLE REASONS

Noisy sound + The unit is not installed on a flat, level surface.

« Alkaline Filter life is expired.
Unpleasant water taste « Poor cold water tank cleaning
or odors « Water has been stored in an inappropriate
condition for a prolonged period.

Particle in water « It is bubble caused by water dispensing.

A particle like a piece « Life of RO membrane filter is expired.
of ice is produced

Water is filled to the

storage tank quicker + Life of RO membrane filter is expired.
than usual

Water is filled to the } )
storage tank slower « Life of RO membrane filter is expired.

than usual (over 3 hours) « Dust or other foreign substances accumulated
on RO membrane filter.

20

SOLUTION

« Place the unit on a flat, level surface.
- Confirm the unit does not in contact with any other product.

» Change the Alkaline Filter
« Please refer to the Maintenance section and clean the cold water tank.
« Replace all the filters and clean the cold water tank

« After 1 minute, if the particle still remains, contact Customer service center.

« Drain water from storage tank and replace RO membrane filter.

+ Drain water from storage tank and replace RO membrane filter.

+ Drain water from storage tank and replace RO membrane filter.
+ Drain water from storage tank and replace RO membrane filter.



Degerli musterimiz,
"A.O. Smith" markali ters osmoz aritma sistemli su sebilini tercih ettiginiz icin tesekkdr ederiz!

Artik, dinyanin lider su aritma sistemleri Ureticisi tarafindan imal edilen su aritma
ekipmanlarina sahipsiniz. Bu ekipman dogrudan icilebilen, saf su Ureterek size daha temiz
ve saglikli su elde etme imkani sunar.

Latfen, "A.O. Smith" markali su sebilinizin kurulumunu gerceklestirmeden

ve cihazinizi calistirmadan evvel bu kullanim kilavuzunu dikkatlice okuyun. Bu kullanim
kilavuzu su sebilinizin kurulumu ve ayrica cihazinizdan azami oranda verim almanizi saglamak
icin cihazin dogru sekilde calistinlmasi ve bakimi hakkinda detayl bilgiler icermektedir.

Kurulum islemleri yalnizca A.O. Smith Su Teknolojileri A.S. tarafindan yetkilendirilmis
profesyonel servisler tarafindan gerceklestiriimelidir.

Bakim amacli kullanilan yedek parcalar ve cihaza takilacak yedek filtreler cihaza monte
edilmeden ewvel A.O. Smith Su Teknolojileri A.S. tarafindan onaylanmalidir.

A.O. Smith Su Teknolojileri A.S. tarafindan onaylanmamis yedek parca veya filtrelerin
kullanimindan kaynaklanan herhangi bir performans kaybi garanti kapsami disinda kalacaktir.

Kurulum veya isletim esnasinda herhangi bir sikinti yasarsaniz, cihaziniz Gzerinde bakim
ve onarim islemlerini gerceklestirmeleri icin lUtfen yerel dagitimcinizla irtibata gegin.




Guvenlik Uyarilari

Asagida belirtilen glvenlik dnlemlerini dikkate almaniz, maddi hasara ugrama riskinizi, size ve diger insanlara gelebilecek potansiyel zararlari énlemenizi

saglayacaktir.

Asagida belirtilen guvenlik uyarilarina uymamak riskli durumlarin olusmasina yol acabilir.

Genel Uyarilar
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Cihazi, banyo, dus kabini veya dis ortam gibi
nemli yerlerde kullanmayin.
Nemli ortamlar elektrik carpmasi veya yangina

neden olabilir.

Cihazi, 151 ve dogrudan gulines isigindan
koruyunuz.

Isi cihazin disinda deformasyonuna neden
olabilir.

Cihaz oda sicakligr 4°C and 45°C arasinda olan
bir yere kurulmalidir.

Aksi halde filtre dmri kisalabilir.

Kisin donma ihtimali bulunan yerlere cihazin
kurulumunu yapmayiniz. Soguk ortamlarda cihaz
donma sebebiyle kullanilamayacak ve uzun sreli

zarar gorecektir.

Cihaza kuvvet uygulamayin.

Cihaza kuvvet uygulanmasi bozulmasina,
hasar gérmesine veya elektrik carpmasina
neden olabilir.

Cihazi tamir etmeye veya sokmeye calismayin.
Yetkili servis tarafindan yapilmayan bu islemler

yangin veya elektrik carpmasina neden olabilir.

Cihazin Uzerine agir cisimler koymayin.

Agirlik cihazin hasar gérmesine neden olabilir.




Tasima esnasinda cihazi 45°C fazla egmeyin.

Cihazin yatay durumda tutulmasi arizaya
neden olabilir.

Cihazi dlz ve sert zemine yerlestirin.
Egik yerlesim cihazin arizalanmasina neden
olabilir.

Cihaz! kurarken duvardan belli bir mesafeyi
koruyarak en azindan 20 cm uzaga kurulum
yapiniz.

Cihazin duvara cok yakin kurulumu cihazin

arizalanmasina neden olabilir.

Cihazi sadece soguk su borusuna baglayin.
Sicak su baglantisi yapmak filtrelere zarar

verebilir.

Su giris hortumunun bikulmesine
veya dolasmasina imkan vermeyin.
Hortumdaki deformasyon su ve elektrik

kacagina neden olabilir.

Urin kurulumunu yaparken mutlaka cihazin
orijinal parcalarini kullanarak

kurulumunu yapiniz. (Su hortumlari, st su
vanalari, su filtreleri, vb.)

Orijinal parcalarin kullaniimamasi Griinde

sizintilara ve hasarlara neden olabilir.

Kullanim 6ncesi unitenin soguk su tankinin

kapagini tamamen kapatin.

Kapak acik olursa tankin icine bocek
m veya yabanci maddeler girebilir.

Cihazinizi yuksek su basina altinda kullanmayin!
Cihazi yuksek basing altinda kullanmak su aritma cihazinin borularinin
delinmesine ve dolayisi ile sizinti olusmasina, cihazin diizgln

calismamasina veya ciddi maddi hasarlarin olusmasina neden olabilir.

Cihazin iginde 0.05~0.58 MPa (0.5 Bar~5.8 Bar) araligindaki basinci tolere

edebilecek bir basing dustricl vardir.

Ancak Giris suyu basincinin 0.58 MPa’yi (5.8 bari) gectigi yerlerde

cihazin 6niine mutlaka bir basing diisuriicii takilmasi tavsiye edilir.
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Cihaz calisirken hareket ettirmeyin.
Calisma esnasinda mudahale arizalara

neden olabilir.

Sicak su alimi esnasinda yanmamaya
dikkat edin.
Sicak su temasi ciltte yanik olusmasina

neden olabilir.

Uzun sureli olarak cihazi kullanmayacaksaniz
ana su giris valfini kapatin ve elektrik figini
prizden gekin. Cihazi tekrar kullanmadan
once su tankina 10 litreden fazla su koyun.
Aksi durumlar yangin veya su sizintisina

neden olabilir.

Beyaz esya ve su filtrelerini bertaraf ederken
belirtilen prosedurlerine gore hareket ediniz.
Belirtilen prosedurlere uyulmazsa kirlilige
neden olabilirsiniz.

Filtre degisimlerini, cihazin orijinal filtreleri
ile yapiniz.

Orijinal filtreler kullaniimazsa su kalitesi
dusebilir ve su tadi bozuk olabilir.

Cihazi temizlemek icin benzen, alkol veya
gazolin kullanmayin.

Bu kimyasallar cihazda renk degisimi,

soyulma ve zarara neden olabilir.

Elektrik Uyarilar

Bu Urin AC 220V ~ 50 Hz prize baglanmalidir.
Belirtilenden farkli bir priz kullanimi elektrik

garpmasli veya yangina neden olabilir.

Kullanmadan 6nce, fisteki toz veya diger
yabanci maddeleri temizleyin.
Fisteki toz ve yabanci maddeler elektrik

garpmas! veya yangina neden olabilir.

Fis hasarliysa veya sabit degilse kullanmayin.
Sabit olmayan fis yuvasina fisi takmayin.
Hasar gérmus fis, elektrik carpmasina,
elektrik kagagina veya yangina neden olabilir.
Fis zarar gdrmusse mutlaka satin aldiginiz

yerdeki musteri temsilcisine basvurun.

Fisi sokmeyin ve fis Ustinde degisiklik
yapmayin.

Bu islemler elektrik carpmasi veya yangina
neden olabilir.




Islak ellerle fisi prize takmayin ve prizden ( Filtreyi degistirirken, fisi prizden cikararak

‘g .
¢lkarmayin. & % glicu kesin.
| =

Islak elle temas elektrik carpmasi veya yangina Fis takiliyken filtre degisimi elektrik carpmasina

neden olabilir. neden olabilir.

Gli gllist 10A lizerinde olmalidir. Su girisi kesildiginde elektrik fisini cikarin.

Cihaz icin ayn bir priz kullanin. Su girisi olmadan surekli gucte olmasi cihazin

Birden fazla fis ile prizi asir yUklemeyin. arizalanmasina neden olabilir

Agirl yUkleme yangina neden olabilir.

Gl¢ kablosunu katlamayin, baglamayin
ve cekistirmeyin.

Zarar gormus gug kablosu elektrik carpmasi

veya yangina neden olabilir.

Nakliye

Cihaz tasirken ve baska bir yere naklederken, Iitfen asagida bulunan uyarilan dikkate aliniz.

«iki (2) adetten fazla koliyi st Uste istiflemeyiniz. +Tasima esnasinda cihazi 45° fazla egmeyin.Cihazin yatay durumda
«Kolileri kaldirmadan veya tasimadan once alt kapadi tutulmasi arizaya neden olabilir.

tutan bantlarin mevcut ve zarar gérmemis oldugundan «Agir yUk kaldirmaya karsi cesitli rahatsizliklari bulunan kisiler tasima ve
emin olun. muUdahalelerde yardim almalidir.

«Kolileri alt kapaklarindan kavrayarak tutunuz.
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UrUn Tanrtimi

Kisa Tanitim

Bu cihaz giinimuzde mevcut olan en gelismis Ters Osmoz (RO) teknolojisini
kullanmaktadir. RO teknolojisi, tabiatta gerceklesen osmoz olayinin yapay
olarak tersine gevrilmesine dayanir. RO membranlarinin aparatlarindaki
gozeneklerin ebatlari 0.0001 mikron (0.1 nm) capina kadar iner

ve membranlar bu sayede bakteriler, virGsler, agir metaller, bocek ilaci .
kalintilari ve suda bulunan diger zararli maddeleri etkin bir sekilde

uzaklastinrlar. Uretilen su taze ve saftir ve dogrudan kullanima uygundur.

dESmith

300TU Su Sebilinin Ayrintili Profili

Frezya 300TU

Sediment Filtre . .
i On Karbon Filtre

Sicak Su
Muslugu

Soguk Su
Muslugu
Ust Kapak

Sicak Su Tanki Atik Su Cikisi(RO) Su Girisi

Diyagram 1
_Il_Sicak Su Lambasi
———Soguk Su Lambasi

L Eco Sensor
Sicak Su )
Guvenlik Butonu | |5 @ Kondensator
Sicak Su Muslugu ! Soguk Su Muslugu Sicak Su Dugmesi

ECO Dugmesi

Soguk Su Digmesi

Su Toplama Haznesi
—Ayarlanabilir Ayak

Diyagram 2

N}
S

-



300S Su Sebilinin Ayrintili Profili

QESmiln

sw =%
Frezya 300S

Ust Kapak
N

—++——Sicak Su Lambasi
——Soguk Su Lambasi

Sicak Su TEco Sensor

Guvenlik Butonu

Sicak Su Muslugu Soguk Su Muslugu

[~ Su Toplama Haznesi

— T Alt Kapak

&5 &= Ayarlanabilir Ayak

__~Soguk Su Tanki

Sicak Su Muslugu

Soguk Su Muslugu

Sicak Su Tanki
Sicak Su
Tahliye Vanasi
Sediment Filtre RO Filtre
On Karbon Filtre
Alkali Filtre
Restriktor Kompresdr

Diyagram 3
Ust Kapak
Soguk Su— Sicak Su Digmesi
Regulatord Eco Diigmesi
Soguk Su Dugmesi
— Kondensator

— Su Girisi

Gug Kablosu | | — Atik Su Cikisi (RO)

Diyagram 4
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Teknik Bilgiler

Model Adi

Uriin Cinsi

Su Aritma Sistemi
Filtrasyon Asamalar

Gl Kaynagi

Onerilen Girig Suyu Basinci
Onerilen Su Sicakhgi
Kapasite

Sicak Su Tanki

Soguk Su Tanki

Soguk Su Sicakhgi

Sicak Su Sicakhgi

Soguk Su Sicakhgr Kontrol Tipi
Sicak Su Sicakligi Kontrol Tipi
Isitici Tipi

Asiri Isinma Koruma Tipi
Isitici Giici

Motor Guici

Sogutucu Gaz Tipi

iklim Sinifi

Kompresor Tipi

Kondensor Tipi

Sogutma Tipi

Uygun Giris Su Kaynagi
Onerilen Ortam

Uriin Olciileri (GxDxY)

Net Agirlik

FREZYA 300S
Tam Boy Su Sebili
Ters Osmoz

Sediment Filtre, On Karbon Filtre
R.0. Membran Filtre, Alkali Filtre

220V~ 50Hz
0.5~5.8 Bars (7~85 PSI)
5~35°C
Yaklastk 280 It/giin
AISI 304 - yaklasik 1.8
AISI 304 - yaklagik 3 |
4°C~12°C
70°C~90°C
Termostat
Bi-metal
Tambur Isitici (Tankin disinda) |
Bi-metal
400W~470W
90W (0.7 A)
R-134a CFC
T<IPX1>
1/11 HP
Tel Tipi
Basingli Sogutma
Sebeke Suyu
Bina ici (Ev/Ofis)
260x360x1100 mm
21 kg.

FREZYA 300 TU
Tezgah Ustii Su Sebili

AISI 304 - yaklasik 1.4 |

Kilif Kartus Isitici (Tankin icinde)

260x485x495 mm
17 kg.

Not: Urtinler stirekli olarak gelistirildiginden yukarida belirtilen parametrelerde dedisiklikler olabilir, ancak Grdinlerin isim levhalari ayni kalacaktir.

TDS, suda ¢bzilmUs toplam kati atik anlamina gelmektedir.

Not:
0.1 MPa = 1.02 Kg/cm? = 14.5Psi
1 Psi = 0.07 Kglcm?
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1 Galon = 3.785 Litre

75 GPD = 75 Galon/Glin = 284 Litre/Gin = 197 Millilitre/Dakika



Genel Urtin Ozellikleri

+ ECO (Aydinlik Sensori) Ozelligi

ECO sensori sayesinde suyun isitilmasi ve sogutulmasi otomatik olarak
kapatilir ve bu sayede elektrik enerjisinden tasarruf edilmis olur.

Bu sensor, cihazin etrafinda 1sik kesildiginde (oda 1s1g1 sondurildigunde
veya karanlik oldugunda) devreye girer.

Stirekli Su Tedarik Ozelligi

Bu fonksiyonla aritilmis su tek bir tusla stirekli olarak elde edilebilir.

Ters Osmoz (R.0.) Membran Filtre Sistemi
4 asamadan olusan R.O. su filtreleme sistemi temiz ve taze su saglar.
Ayrilabilir Su Cikisi

Kolaylikla cikarilabilen musluklardaki ek cikis parcasi ile strekli hijyen

saglanir.

Guvenli Sicak Su Kullanimi
Otomatik ayarlanabilen suyu asiri isitmayi énleme fonksiyonu ve
otomatik ayarlanan otomatik sicaklik kontrolu ile sicak su yanmalarina

karsi 6nlem saglanir.

Su Seviyesi Kontrol Ozelligi

Otomatik su seviyesi kontrol fonksiyonu ile filterelerin ve cihazin kullanim

omru artar.

« Surekli Taze Su Tedarigi
4-12 °C arasinda soguk su ve 70-90 °C arasinda sicak su her zaman
kullanima hazirdir.

« Enerji Tasarrufu Secenegi

Sadece soguk veya sadece sicak su kullanilacagi zaman, 1si kontrol

dugmelerinden birini kapatip elektrik tasarrufu saglamak mimkundur.

R.O. Sistem Bilesenlerinin islevleri

R.O sistemli soguk & sicak su sebilinin standart konfiglrasyonu asagidaki

gibidir:

+ ik asama >0.5 um Sediment Filtre:
Sediment filtrenin aparatinda bulunan gézenekler 5 mikron
genisligindedir. Bu sayede toz, kum, diger blyuk parcaciklar ve suda
bulunan diger yabanci maddelerin etkin bir sekilde filtre edilmesini
ve uzaklastinlmasini saglar.

« Ikinci asama Granul Aktif Karbon Filtre:
Bu filtre klor, kuf, dezenfeksiyon yan Urinleri, koku, renklenme ve diger
yabanci maddeleri etkin bir sekilde absorbe eder.

« Uclinct asama >0.001 pm RO Membran Filtre:
80 GPD membran etkili bir sekilde bakteri, virls, agir metaller, pestisit
kalintilari ve diger zarlari maddelerin sudan uzaklastirimasini saglar.

+ Dorduncl asama Alkali Filtre:
Bu filtre, kalsiyum, magnezyum, sodyum, potasyum gibi yararl mine
alleri suya geri kazandirarak, ek mineral destegi saglar.
Ayni zamanda dusuk olan pH degerini alkali hale getirerek 8.0 pH

Uzerine cikarir.
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Su Filtrasyon Sistemi

Su Girigi

Giris Suyu | |
Vanasi

Solenoid

R.O. Filtre

Akis Sinirlayici

Alkali Filtre

Diyagram 5

Filtre degisimi esnasinda samandira valfi, montaj ve hortum aksamlarinin da degistirilmesi tavsiye edilir.

Filtre degisimleri esnasinda, membranin ve tanklarin karbon tozundan etkilenmemesi icin 6n karbon ve

Alkali Filtrelerin, membran ve tank baglantilari kapatilarak 10 dakika yikanmasi 6nerilir.

Filtre degisimi sonrasinda, isletime alindiktan sonraki bir saat icerisindeki stiregte Uretilen ilk 20 It.

suyun bosa akitiimasi onerilir.

ECO Sistem Ozelligi

ECO fonksiyonu, cihaz gevresinde Isik seviyesini tespit ederek enerji
tasarrufu saglar. Cihaz gevresinde ortam karanliklastiginda rin otomatik
olarak su 1sitma sogutma islemini keser ve ekran aydinligini ayarlar.

1. Cihazin arkasinda yer alan ECO digmesini agin.

2. GUndUz iken cihaz 6n ylzindeki SICAK Su Lambasinin turuncu yandigini
kontrol edin.

3. Aktive oldugunda gece SICAK Su Lambasi yesil olarak yanar ve SI-
CAK&SOGUK Su lambalari yanip sénmeye baslar.

NOT: Eger SICAK veya SOGUK Su diigmelerinden biri kapali iken bu ézellik
aktive edilirse, kapali olan dugmenin lambasi yanip sénmez.
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Boru Hortum

Dirsek
Hava Filtresi

Seviye Sensor(

Kuresel Vana

Soguk Su Cikist

Sicak Su Cikist

Sicak Su Tanki

GUnduz - ECO Dugmesi Acgik: SICAK Su Lambasi Rengi - Amber
Gece - ECO Dugmesi Aglk : SICAK Su Lambasi Rengi — Yesil
SICAK & SOGUK Su Lambalari: Stirekli yanip soner.

Sicak Su Lambasi

Soguk Su Lambasi

Diyagram 6

Eco Sensorl




Kurulum ve Kullanim Talimatlari

Kurulum Talimatlari

Sirketimiz, kurulum strecinin karmasik olmasi ve gesitli 6zel aletlerin kullaniimasini gerektirdigi icin cihazinizin kurulumunun egitimli profesyoneller

tarafindan yapiimasini tavsiye eder. Ancak, cihazinizin kurulumunu kendiniz yapmak isterseniz asagidaki talimatlardan ve semalardan faydalanabilirsiniz:

1.Cihazin kolisini acarken asir glg kullanmayin

2. Cihazin kolisini Uzerindeki bantlari ve sabitleyici seritleri cikararak agin.

4. Cihazi dliz ve saglam bir zemine yerlestirin.

5. Cihazi kurarken duvardan belli bir mesafeyi

koruyarak en azindan 20 cm uzaga kurulum 20° I

Igin yerlestirin.

6. Urtin kurulumunu yaparken mutlaka cihazin
orijinal parcalarini kullanarak kurulumunu
yaptiginiza emin olun (Su hortumlari, st su
vanalari, su filtreleri, vb.). Orijinal parcalarin
kullaniimamasi Urlinde sizintilara ve hasarlara

neden olabilir.

7. Cihazinizin kurulumunu yaparken uygun su basincini olduguna emin
olun ve cihazi yiiksek su basinci altinda kullanmayin!

UYARI: Cihazi yiiksek basing altinda kullanmak su aritma cihazinin
borularinin delinmesine ve dolayisi ile sizinti olusmasina, cihazin diizgin
galismamasina veya ciddi maddi hasarlarin olusmasina neden olabilir.
Tavsiye edilen giris basinci: 0.05~0.58 MPa (0.5 Bar~5.8 Bar)

Giris suyu basincinin 0.58 MPa'yi (5.8 Bar'l) gectigi yerlerde cihazin
Onlne mutlaka bir basing districl takilmasi tavsiye edilir.

8. Kurulumdan énce ana su girisi vanasini kapatin

9. Cihazin bulundugu yerdeki muslugu acarak

borulardan kalan suyun bosaltin.

10. Muslugun su borusuna olan baglantisini
¢ikarin ve ana su baglantisini soguk su

borusuna takin.

Soguk  sicak g

\@4 & Sl
11. Cihazi sadece soguk su borusuna baglayin. v
l

Sicak su baglantisi yapmak filtrelere zarar

verebilir.




12. Su giris hortumunu cihazin arkasindaki su
giris yuvasina takin.

13. Cihaz yerlestirdiginizde su giris hortumunun

bukllmedigine veya dolasmadigina emin olun.

Hortumdaki deformasyon su ve elektrik kagagina

neden olabilir.

14. Kullanim éncesi Gnitenin soguk su tankinin

kapagini tamamen kapali oldugunu kontrol edin.

Kapak acik olursa tankin icine bocek veya yabanci

maddeler girebilir.

15. Cihazin yerini degistirip farkli bir yere tasirsaniz,

tagimadan sonra en az 1 saat Grtnun fisini prize

takip kullanmaya baslamayin
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Kullanim Talimatlari

1. Cihazi Devreye Alma

1.1.Cihazi elektrige baglamadan énce arkadaki “Sicak Su Digmesinin” ve

“Soguk Su Dugmesinin” kapall konumda olduguna emin olun.

UYARI: Sicak Su Dugmesi agik konuma getirilip sonra cihaz fise takilirsa
cihazin termigi atacaktir. Bu durumda termigin resetlenmesi
gerekmektedir. Termik resetleme islemi esnasinda mutlaka fis prizden

cekilmis olmalidir. Aksi halde elektrik carpma riski bulunmaktadir.

1.2.Arkadaki Sicak ve Soguk Su Digmelerinin kapali konumda olduguna
emin olduktan sonra cihaz fise takin.

1.3. Cihaza gug verildikten sonra sicak ve soguk su tanklari su almaya
baslayacaktir. Su almaya baslamadan kullanim éncesi karbon filter
lerdeki karbon tozunu gidermek icin filtrelerin yikama islemi yapiimalidir.
Sediment veya On Karbon filtre yikamak icin suyun membran
baglantisini kesin ve suyun beyaz, siyah veya kabarcikli su gelmesi
kesilene kadar 10 dakika bosa akitin. Alkali Filtreyi yilkamak

icin suyun tank baglantisini kesin ve suyun beyaz, siyah veya kabarcikli
su gelmesi kesilene kadar 10 dakika bosa akitin.

UYARI: ilk devreye almada filtreler yikanmis olsa bile ilk kullanimdan
once 20 litre su bosa akitiimalidir.




2. Sicak Su Fonksiyonunun Devreye Alinmasi

2.1.Cihazin arkasindaki sicak su digmesini acin. K .
2.2.Sicak Su fonksiyonu devreye girdiginde, cihazin &n panelindeki Sicak P g

I u iyonu devreye girdigi ihaz paneli IS L §  Sicaksy
Su Lambasi yanmaya baslar. Guvenlik

Acik ' 1 Butonu

Kapalw\

2.3.Sicak Su Dugmesine basilip Sicak Su Fonksiyonu calismaya basladik
tan sonra, suyun yeterli sicakliga erismesi 20 dakika surer. 20 dakika su

almayin ve bekleyin. 20 dakika sonra kullanima baslayabilirsiniz.

2.4.ilk kullanimdan énce 20 litre su bosa akitin.

2.5.Sicak Su Fonksiyonu calismaya basladiktan sonra, suyun sicaklik Diyagram 7
kontrolu otomatik olarak yapilarak surekli 83-85°C araliginda tutulur.
UYARI: Cihaz fisi takilmadan once Sicak Su Dugmesi acik konumda
birakilirsa, fis takilir takilmaz cihazin termigi atacaktir. Bu durumda
termigin resetlenmesi gerekmektedir. Termik resetleme islemi esnasinda
mutlaka fis prizden cekilmis olmalidir. Aksi halde elektrik carpma riski

bulunmaktadir.

NOT: Ozellikle yaz aylarinda sicak su digmesini kapatarak soguk ve oda

sicakliginda su alabilirsiniz. Kullanmadiginiz zaman isitma islemi

yapilmayarak elektrik tasarrufu saglanmis olur.

3.Soguk Su Fonksiyonunun Devreye Alinmasi

3.1.Cihazin arkasindaki soguk su dugmesini agin.

3.2.50guk Su Fonksiyonu devreye girdiginde, cihazin 6n panelindeki

Soguk Su Lambasi yanmaya baslar.

3.3.50guk Su Digmesine basilip Soguk Su Fonksiyonu calismaya )

basladiktan sonra, suyun sogutulmasi 90 dakika srer. 90 dakika su Diyagram 8

almayin ve bekleyin. 90 dakika sonra kullanima baslayabilirsiniz.

3.4.ilk kullanimdan énce 20 litre su bosa akitin.

3.5.Soguk Su Fonksiyonu calismaya basladiktan sonra, suyun sicaklik
kontrolui otomatik olarak yapilarak surekli 4-12°C araliginda tutulur.
NOT: Ozellikle kis aylarinda soguk su digmesini kapatarak sicak ve oda
sicakliginda su alabilirsiniz. Kullanmadiginiz zaman sogutma islemi
yapilmayarak elektrik tasarrufu saglanmis olur.

4. Frezya 300'den Su Alinmasi

4.1.Sicak su almak icin 6nce Sicak Su Guvenlik Butonuna sonra da Sicak %LCJ?/EnSIth
Su Koluna basin. Butonu

i Sicak Su
4.2 1k kurulumdan sonra yaklasik 20 litre suyu bosa akitin. Kolu

4.3.Soguk su almak icin sadece Soguk Su Koluna basin.

4.4.SUrahi, kettle, tencere gibi daha hacimli kaplari doldurmak icin

Soguk Su Kolunu 6ne ve yukari kaldirin. Bu sekilde strekli su akisi saglanir.

Diyagram 9

4.5.Cihazi uzun sure kullanmazsaniz, kullanimdan énce 1-2 litre suyu bosa akitin.
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Bakim ve Onarim

Filtre Degisimi Uyarilari « Filtreleri degistirirken yetkili servis personeline 10 dakikadan uzun sure ile
Filtre degistirme isleminin A.O. Smith yetkili servis personeli tarafindan suyun bosa akitilmasi gerektigini hatirlatiniz. Bu islem yapilmazsa
yapilmas! énerilir. A.O Smith, yetkili servis olmayan 3. sahislarin filtre su kalitesi dusebilir.
degisimleri esnasinda Griine verecedi zararlardan sorumlu tutulamaz. FILTRE DEGISTIRME SURESI
« Filtreyi degistirirken bu trun iin Urettigimiz orijinal filtreleri kullanin. 1. Asama Sediment Filtre 4-6 Ay
A.O Smith filtreleri kullaniimadigi durumlarda su verimi ve su kalitesi 2. Asama On Karbon Filtre 6-8 Ay
garanti edilememektedir. 3. Asama R.O0. Membran Filtre 24 Ay
« Filtre degisim sUresine gore dlzenli olarak filtreleri degistirin. Eger 4 Asama AlkalilFiltre 12
filtreleri duzenli olarak degistirmezseniz su kalitesi diisebilir. * Yukaridaki filtre degistirme sureleri normal su akis kosullarina ve 1500 litre
- Filtre degistirme stiresi su kalitesine ve tiketimine bagh olarak su aritma verimliligine bagli olarak tespit edilmistir. Bu streler, ev
degisebilir. kullaniminda 4 kisi icin giinlik 10 litre baz alinarak hesaplanmistir ve bu
« Su tliketiminiz fazla olmasa bile diizenli filtre degisim stirelerini takip streler garanti stiresi anlamina gelmemektedir.

etmeniz tavsiye edilir.

Filtre Degisim Adimlari [E

1. Filtreleri degistirmeden énce elektrik figini 4. Filtrelere ulasmak icin Frezya 3005

cekin ve su vanasini kapatin modelinde alt kapaga bastirarak cekin ve 6ne

cekerek cikarin.

Frezya 300TU modelinde ise Ust kapadi ¢ikarin

2. Cihazin arkasindaki Sicak ve Soguk Su 5. Omri dolan ilgili filtreleri degistirin.

Digmelerini kapall konuma getirin.

3. Damlama tepsisini yerinden dikkatle cikarin. 6. Su vanasini aqin ve elektrik figini takin.
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7. Tanklar su almaya baslamadan karbon filterlerdeki karbon tozunu
gidermek icin filtrelerin yikama islemi yapiimalidir. Sediment veya On
Karbon filtre yikamak icin suyun membran baglantisini kesin ve suyun
beyaz, siyah veya kabarcikli su gelmesi kesilene kadar 10 dakika bosa akitin.
Alkali Filtreyi yikamak igin suyun tank baglantisini kesin ve suyun beyaz,
siyah veya kabarcikli su gelmesi kesilene kadar 10 dakika bosa akrtin.
UYARI: Karbon filtresini degistirdikten sonra tnitenin dibinde siyah karbon
tozu kalabilir. Suya tat veren ve zararsiz kulan karbon tozu karbon
filtresinden gelmektedir.
8. Filtreleri degistirdikten sonra baglanti parcalarinda su sizintisi olup
olmadigini kontrol edin.
9. Ters siralama ile parcalari tekrar takin.

10. Kullanmaya baslamadan énce 20 litre suyu bosa akitin.

Genel Bakim Uyarilar

1. Cihazin dis ylzeyinin temizliginde dikkat edilecek noktalar:
1.1. Cihazin dig ylzeyi temizlenecegi zaman elektrik baglantisini kesin.
1.2. Temizlik icin agindirici temizleyiciler ve kimyasallar kullanmayin.
1.3. Cihazin 6n ve arka ylzeyini hafif nemli yumusak islak bir bezle silin.
1.4. Cihazin 6n yuzUne su veya temizleyici deterjan pUskirtmeyin.
1.5. Kondensor Uizerinde toz birikmesi olursa hafif nemli yumusak islak
bir bezle tozu alin.
1.6. Cihazin 6n yuzeylerini sildikten sonra iyice kurulamadan cihazi
elektrige baglamayin.

2. Cihazin belirli bir stire kullanilmadigr durumlarda:
2.1. Cihazin elektrik baglantisini kesin.
2.2. Cihazin i¢indeki suyu musluklardan bosaltin. (Diyagram 10)

;
]

Atik Vanasi

Diyagram 10

Diyagram 11

2.3. Suyu bosalttiktan sonra cihazin ytzeyindeki nemi ve islakligi
kurulayin. Nemli kalmis yuzeylerde lekelenmeler gorulebilir.

2.4. Cihaz ¢ok uzun sure kullanilmayacaksa tozdan, pastan ve
lekelenmelerden korumak i¢in mimkunse orijinal ambalajinda

saklayin veya sentetik bir kumasgla Uzerini rtdn.

. Cihazin i¢ Temizligi:

3.1. Cihazin fisini prizden ¢ikarin.

3.2. Su vanasini kapatin ve soguk tankindaki tim suyu, soguk su
muslugundan bosaltin. (Diyagram 10)

3.3. Frezya 300 S icin 6n alt paneli Uriinden ayirin ve atik vanasini acarak
Urlinun icindeki suyu tamamen bosaltin. Frezya 300 TU modelinde atik
vanasl cihazin sol alt yaninda 6n alt panelin igindedir. Bu esnada sicak
sudan yanmamaya dikkat edin. (Diyagram 11)

3.4. Cihazin arkasindaki sag ve sol vidalari gevsetin ve Ust kapadi cikarin.
3.5. Sonrasinda soguk tank kapagini cihazdan ayirin. Tank kapagini
¢gikarirken kaucuk ambalajina zarar vermemeye dikkat edin.

Soguk su tanki paslanmaz celikten imal edilmistir bu nedenle ellerinize
zarar vermemeye dikkat edin. (Diyagram 12)

3.6. Soguk tankinin icine su ekleyerek temizleyin. Daha sonra su akis
vanasini kapatin ve soguk tank kapagini tekrar takin.

3.7. Tank tamamen su ile dolu iken, su vanasini agin ve su sizintisini kont
rol edin. Daha sonra Ust kapagdi tekrar takin.

3.8. Bir guin boyunca su sizintisi olup olmadigini ve Grdndn galismasini

kontrol edin. Bir sorun gérirseniz yetkili servisinizi arayin.

Soguk Su Tanki
Kapagdi

Soguk Su
Tanki

Sicak Su
Tanki
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Parcalarin Temizligi

PARCA ADI TEMIZLIK SIKLIGI TEMIZLIK YONTEMI

. o ) Uriin dis ylizeyini nemli yumusak bir bezle siliniz. Temizlik icin hicbir zaman benzen,
Urdn Dis Yazeyi Haftada Bir Kez o )
alkol bazli temizleyici veya tiner kullanmayiniz.

Damlama Tepsisi Sik Sik Damlama tepsisini sik sik asindirici olmayan bir deterjanla temizleyiniz.
(Su Toplama
Haznesi)

Gizli musluklari saat ydoninin tersine cevirerek gevsetin ve yuvasindan ayirin. @

Su Cikis Muslugu GUnde Bir Kez Daha sonra musluk deliklerini temizleyin ve musluklari islak bezle silin. .i.
Temizlik sonrasi musluklari tekrar sikarak sabitleyin. ‘?,‘k
—7
Baglanti ve Hortum iki Yil icinde Filtre degisimleri esnasinda baglanti ve hortum aksamlarinin dizgun calisip calismadigini kontrol edin.
Aksamlari Birden Fazla Kez Gerekli durumlarda bu aksamlari degistiriniz.

Satis Sonrasi Servis

- Asagida yer alan Ariza Giderme Kilavuzundaki bilgiler cihazda meydana « Tlketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak cikabi
gelebilecek cesitli sorunlar icin bir referans olarak kullanilabilir. Ancak, lecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tlketici isleminin
belirtilen teknik konularda bilgi sahibi degilseniz Itfen satis yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tuketici Mahkemesine
temsilcinizle baglantiya gecerek Yetkili Servis ekiplerimizden destek basvurabilir.
aliniz. « Cihazlarla ilgili herhangi bir konuda danisma ve cihazlar hakkinda bilgi

almak i¢in A.O.Smith MUsteri Hizmetleri numaramizi arayabilirsiniz.
- Cihazin kullanim émri: 10 yil A.0.Smith MuUsteri Hizmetleri: 0850 222 02 67
+ Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici, 6502 sayili

Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11. maddesinde yer alan; Notlar

a-Sozlesmeden dénme, b-Satis bedelinde indirim isteme, c-Ucretsiz « Sirketimiz Grunlerin tasarim, konfigirasyon ve teknik ¢zelliklerinde
onarilmasini isteme, d-Satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme, onceden haber vermeden degisiklik yapma hakkini sakli tutar.
haklarindan birini kullanabilir. « Sirketimiz bu kilavuzda bulunan teknik hatalar, yazim hatalari, eksiklikler

veya baski hatalar ylziinden meydana gelen hasarlar icin herhangi bir

sorumluluk kabul etmez.
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Arizali Urin Tamiri

« Son tuketici arizali Urtn durumlarinda dncelikle Grdnu aldigi yetkili
firmaya bagvurmalidir.

+ A.O0.Smith Turkiye Merkez Servisimiz, yetkili bayi ve servis Uzerinden

arizali Grin kabul etmektedir.

» Anizali Grdndn ilk durum tespiti yetkili satici firma tarafindan yapilmalidir.

« A.0.Smith Turkiye ile baglantiya gecilmeden ve onayl ariza bildirim
formu olmadan, gonderilen arizali Grunler kabul edilmeyecektir.

« Urdintin servis stresi en fazla 20 is gtinudr.

« Arizali Grlnlerin kargo Ucreti yetkili bayi tarafindan ¢denerek A.O.Smith
Turkiye merkez servisimize gonderilebilir.

» Merkez servisimize ulasan arizali Urlinler, degerlendirilerek, garanti
kapsaminda ise bedelsiz, garanti kapsami disinda ise bedelli olarak
musteri onayi alinarak tamir edilir.

« A.0.Smith Tulrkiye merkez servisi tarafindan tamir edilen Grinlerin
20 gun is gin icerisinde yetkili bayi tarafindan teslim alinmasi
gerekmektedir. Tamir edilmis Grunlerin 20 is glininden daha fazla stre
teslim alinmamasi durumunda A.O.Smith Tirkiye tarafindan drindn

tasfiyesi yapilacaktir.

Ariza Giderme Kilavuzu

SORUN TANIMI OLASI NEDENLER

« Elektrik baglantisi yanlis.
« Gli¢ kablosu hasarli.

Cihaz calismiyor
« Sigorta atmis.

« Su girisi kesilmis.

Su gelmiyor « Su hortumu katlanmis.

« Filtre degisimi yapilmali.
Sy iiretimi . G.|r|§ suyunuj] dy§uk basingla gelmesi.
normalin + Filtrenin degistirme zamani.

altina distiyor « Hortum badlantilar gevsemis.

« Diistik elektrik baglantisi.

» Soguk su diigmesi kapalr.

» Su seviyesi yetersiz.

» Cihazin arka havalandirmasi yeterli degil.
+ Giris suyu sicakligi yiiksek.

Su yeterince sogumuyor

« Dusuk elektrik baglantis.
» Sicak su digmesi kapali.

Su yeterince 1sinmiyor o ]
« Su seviyesi yetersiz.

« Isi kontrolori tarafindan 1si kapatiimis veya isitici arizasi.

¢6zim

« Mevcut eletrik tesisatinizin cihazin elektrik voltaj degderi ile uyumli
oldugunu kontrol edin.

« Orjinal A.0.Smith gii¢ kablosu ile degistirin.

« Yeni sigorta ile degistirin.

« Elektrik figini prizden ¢ikarin. Su tekrar geldiginde cihazi tekrar
kullanmaya baglayin.

+ Su hortumunda bikdlmus yeri diizeltin.

« Filtre degistirme sirelerini kontrol edin ve yetkili servis ile irtibat kurun

« Cihaza gelen su distik basingliysa, Gretilen su da disik miktarda
olacaktir. Miimkiinse su basincini arttirin.

« llgili filtreyi degistirin.

» Hortum baglantilarini kontrol edin. Sizinti varsa hortum baglantilarini
sikin.

- Voltaji kontrol edin.

» Cihazin arkasindaki soguk su diigmesinin acik oldugundan emin olun.

« Su girisinin yeterli oldugunu ve tankin dolu olduguna emin olun.

» Cihazin duvardan en az 20 cm. uzaga monte edildigine emin olun.

« Sicakhigi 30 °C (izerindeyse, sogutma performansi olumsuz etkilenecektir.

« Voltaji kontrol edin.

« Cihazin arkasindaki sicak su diigmesinin acik oldugundan emin olun.

« Su giriginin yeterli oldugunu ve tankin dolu olduguna emin olun.

« Sicak su digmesini kapattiktan sonra Yetkili Servis ile irtibat kurun. Su
tanki agir Isinimmigsa 11 kontroldrii isiticiya giden enerjiyi kesecektir.
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SORUN TANIMI OLASI NEDENLER ¢c0zim

« Uniteden siirekli olarak su alinmissa sicak veya so§uk su sicakligj
+ Cok fazla su tiiketimi. normalden farkli gelebilir. Cihazdan 5-6 dakika su almadan bekleyin.
Bekledikten sonra normal sicaklikta sicak ve soguk su alinabilir.

Sicak veya soguk su
normal sicaklikta gelmiyor

« Hortum baglantilarini kontrol edin, gevsemis olanlar varsa sikin.

Cihazda su sizintisi oluyor « Hortum baglantilarinin iyi yapilmamis olmasi. Sizinti devam ederse su vanasini kapatin ve Yetkili Servis ile irtibat kurun.
« Cihaz sert ve diiz bir zemine oturtulmams. + Cihazi sert ve duz bir zemine tasiyin.
Cihaz gurdiltalu caligyor « Cihaz baska bir tiriine temas ediyor. « Cihazin bagka bir Griin ile temas etmedigine emin olun.
. + Alkali Filtrenin émrii bitmis. * Alkali Filtreyi degistirin.

Suda |sten|meyen koku « Soguk su tanki temizligi iyi yapiimamis. + llgili bolimdeki talimatlan takip ederek soguk su tankini temizleyin.
veya tat oluyor « Su uzun sire uygun olmayan kosullarda saklanmis. - Tum filtreleri dedistirin ve soguk su tankini temizleyin.
Suda parcaciklar + Cihazdan su alinirken olusan kabarciklar + 1 dakika bekleyin, hala suda parcaciklar gériiniyorsa
bulunuyor Yetkili Servis ile irtibat kurun.
Sudan buz gibi

d ) + RO membrane filtre dmri bitmis. « Tanktaki suyu bosaltin ve RO membrane filtreyi degistirin.
parcaciklar geliyor
Su tanka normalden
daha hizli doluyor + RO membrane filtre 6mri bitmis. « Tanktaki suyu bosaltin ve RO membrane filtreyi degitirin.
Su tanka normalden Tanktaki bosal R brane filtrevi dedistiri
daha yavas doluyor « RO membrane filtre mril bitmis. » Tanktaki suyu bosaltin ve RO membrane filtreyi degistirin.
(3 saatten yavas) « RO membrane filtre tikanmis. « Tanktaki suyu bogaltin ve RO membrane filtreyi degistirin.
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Yetkili Servisler

FiIRMA ADI / iLGILi Kisi

SATICI FIRMA

YETKILi SERVIS

ITHALATCI FIRMA A.O. Smith Su Teknolojileri A.S.

URETICi FIRMA WONBONG CO. Ltd.

iLETISIM ADRESI

Kucukcekmece ikitelli Osb Mahallesi

Marmara D Blok Sokak No:2 34303
Kiiclikcekmece - istanbul - Turkiye

T:490 212 444 1 646  F: +90 212 494 47 95

E : info@aosmith.com.tr ~ W: www.aosmith.com.tr

171, Balsan-ro, Nusan-ri, Yangchon-eup, Gimpo-si, Gyeonggi-do,
Korea

Tel : +82-2-3470-8905

Faks : +82-2-3470-8960
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Montaj Kontrol Kartl

S.No
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Kontrol Edilecek Hususlar

Sebeke suyu TDS degerini dlctiiniiz ma?

Sebeke suyunun basinaini él¢tiiniz mi?

Basing 0.58 MPa (5.8 Bari) geciyorsa cihazin éniine Basing Diistruici taktiniz mi?
Cihazin montaji icin uygun yeri miisteri ile istisare ettiniz mi?

Cihaz ile duvar arasinda en az 20 cm mesafe var mi?

Sebeke suyu hat alma baglanti elemani montajinda sizdirmazlik tam saglandi mi?
Cihazin adaptord icin uygun priz var mi?

ilk calistirmada tanka ve membrana su vermeden énce filtrelerin yikamasini yaptiniz mi?
Miisteriye bir tank suyu bosa akitmasi gerektigi soylendi mi?

Selenoid valf kontrolli yaptiniz mi?

Alcak Basin¢ Switch'i pompayi calistirdi mi?

Alcak Basing Switch'i pompayi durdurdu mu??

Yiiksek Basin¢ Switch'i pompayi durdurdu mu?

Sicak su akisi var mi?

Soguk su akist var mi?

Temiz su / Atik su oranini kontrol ettiniz mi?

Selenoid valf kontrolli yaptiniz mi?

Sizinti kontrolu yaptiniz mi?

Atik su hortumunun gidere baglantisi uygun yapildi mi?

Bakim karti islendi mi?

Miisteriye gerekli agiklamalar yapildi mi?

Montaji Yapan Eleman:
Tarih: Cihaz Seri No:

m
<
D
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Bakim Karti

Adresi:

Miisterinin Adi Soyad:

Montaj Tarihi:

Aile Birey Sayis:

Tel:

Sebeke Suyu TDS Degeri:

SERVIS TELEFONU

URUN SERI NO.

Sira Filtre
No. Degisim
Tarihi

Onerilen
Bir Sonraki
Filtre
Degisim
Tarihi

DEGISTIRILEN FILTRELER

Itre

=
O

Sediment
Filtre
F

Karbon
i
Membran
Filtre
Alkali
Filtre

Filtre
Degisim
Oncesi
DS

Filtre
Degisim
Sonrasi

DS

Servis Elemani
Adi Soyad

imza

ilk Montaj

20

Litfen bakim kartinizi saklayin ve zamaninda bakim icin yetkili servisinizi uyariniz.
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Garanti Belgesi

GARANTI KOSULLARI

1. Garanti suresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve tiketiciler icin
2 yidr.

2. Malin bltln parcalari dahil olmak tzere tamami garanti
kapsamindadir.

3. Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tuketici, 6502 sayili
Tlketicinin Korunmasl Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer
alan;

a- Sdzlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

¢- Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4. Tuketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini se¢mesi durumunda
satici; isGilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da bagka herhangi bir
ad altinda higbir tcret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla ylkimludur. Tuketici Ucretsiz onarim hakkini Uretici veya
ithalatgiya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatgi tiketicinin bu
hakkini kullanmasindan mteselsilen sorumludur.

5. Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti sUresi icinde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri icin gereken azami srenin asiimasi,

- Tamirinin mUmkudn olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, uretici
veya ithalatgi tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda;ttketici

malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa
malin ayipsiz misli ile degistiriimesini saticidan talep edebilir. Satici,
tuketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi
durumunda satici, Uretici ve ithalatgi mateselsilen sorumludur.

. Malin tamir suresi 20 is glinlinii gecemez. Bu sire, garanti suresi

icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticya
bildirimi tarihinde, garanti suresi disinda ise malin yetkili servis
istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is
gunii icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgi; malin
tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mali
tUketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti suresi
icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen slre garanti
suresine eklenir.

. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan

kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir.

. TUketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak

¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiketici
isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tiiketici
Mahkemesine basvurabilir.

. Saticr tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda,

tuketici GUmruk ve Ticaret Bakanlig Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa
Gozetimi Genel Mudurltgiine basvurabilir.

SATICI FIRMANIN

ITHALATCI FIRMA

AO SMITH SU TEK.NQLOJiILERi AS. ; UNVANI:
KUGUKCEKMECE IKITELLI OSB MAHALLESI ADRESI:
MARMARA D BLOK SOKAK NO: 2 TELEFONU:

KUCUKCEKMECE/ iISTANBUL FAKS:

Tel: 0212 444 1 646 - Fax: 0212 494 47 95 E-POSTA:
E Posta: info@aosmith.com.tr
Yetkilinin imzasi:
Firmanin Kasesi:

TESLIM TARIHI VE YERI:
YETKILININ iMZASI:
FIRMANIN KASESi:

444 17646 - Faks—+
Halkal V.D /621 047 38 36
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FATURA TARIH VE SAYISI:

MALIN
CiNSi: TERS OSMOZ ARITMALI SU SEBILi

MARKASI: AO SMITH

MODELI: AO SMITH FREZYA 300S, AO SMITH FREZYA 300TU
GARANTI SURESI: 2 YIL

AZAMi TAMIR SURESI: 20 iS GUNU

SERIi NO:



Garanti Kapsami ve Kosul

all

Urtinlerimizin garanti stiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 (iki) yildir. Garanti stiresi dahilinde garanti hizmetinden faydalanmak icin kullanim

kilavuzunda yer alan garanti belgesi ve tarihli fatura ibrazi gerekmektedir.

Garanti Kapsami Disindaki Durumlar

1- Uriniin miisteriye teslimi esnasinda nakliyede ve tagimada olusabilecek
hasarlar icin kargo/nakliye firmasina tutanak tutturulmaldir. Tutanak
tutturulmayan durumlar garanti kapsami disinda kalmaktadir.

2- Fatura ibraz edilmemesi ve/veya UrlinUn Garanti Belgesi Uzerinde tlketici
tarafindan tahribat/degisiklik yapilmasi ve/veya trintn Griin
ve seri numaralarinda degisiklik yapilmasy/ silinmesi/tahrip edilmesi.

3- Tuketici tarafindan yapilan hatali tasima, depolama ve ortam kosullari
nedeniyle cihazda meydana gelen hasarlar ve arizalar.

4- Uriinde carpma, kirma, cizme gibi dis etkenlerden olusan hasar ve arizalar.

5- Tlketici tarafindan yapilan yetkisiz parca degisimi ve/veya Urlinde
standardin diginda modifikasyon yapilmasi nedeniyle cihazda meydana

gelen hasarlar ve arizalar.

6- UrGinde Uretici tarafindan énerilmeyen veya gerekli olmayan kimyasallarin
kullanilmasi nedeniyle olusan arizalar ve hasarlar.
7- Tu ketici tarafindan cihazin kritik parcalarinda Yetkili Servis tarafindan

tedarik edilmesi gereken orijinal parcalarin kullanilmamasi nedeniyle
Urlinde olusacak hasarlar, arizalar ve uyumsuzluklar.

8- Uriinlerin kullanma kilavuzunda belirtilen gereksinimlerin karsilanmamasi
ve kullanici hatalar yiziinden gergeklesen hasarlar.

9- Dodal afetler, olaganUstl hava sartlari, tesisatin asin kiregli‘camurlu/pis
olmasi, rutubet, toz, kirec gibi cevresel etkenler nedeniyle olusan arizalar.

10- Ana su hatti ve/veya baglantilarinin donmasi, tikanmasi, kirlenmesi,
baglantilarinin gikmasi/kopmasi ile su hattinin dis etkenler nedeniyle
hasar gérmesi sonucu olusacak arizalar ve hasarlar.

11- Elektrik-Gaz-Su kesintileri ve/veya Elektrik-Gaz-Su tesisat kagaklari gibi
Urtinden kaynaklanmayan kacaklar ve arizalar.

12- Kullanim Kilavuzunda, Grintin standart ¢alismasi icin belirtilen teknik
oOzelliklerin (kilavuzda belirtilmis uygun su basinci, sehir sebeke
degerlerine gore sabitlenmemis(regule)edilmemis voltaj ve sigorta
degeri, topraklama, ortamin yeterli havalandirmaya sahip olmamasi,
v.b.) uygun veya sabit olmamasi nedeniyle cihazda meydana gelebilecek

arizalar ve sorunlar.

13- Kullanma kilavuzunda veya yetkili servis tarafindan tuketiciye dénemsel
olarak yapmasi veya yaptirmasi tavsiye edilen bakim ve kontrolleri
zamaninda yapilamamasi nedeniyle cihazda olusabilecek arizalar.

14~ Cihazin membran ve filtreleri donemsel degistirilmesi gereken parcalar

olduklarindan garanti kapsaminda degildir.

lade Sartlari ve Kosullari

1- Tlketici tarafindan ayipli mallarin iadesi TUketici Kanununda belirtilen
stre ve kosullar altinda uygulanmalidir.

2- Alinan drdndn ayipl gikmasi halinde teslimat tarihinden itibaren en geg
30 guin igerisinde orijinal ambalajt iginde kullanilmamig drinlerin iadesi
alinir.

3- Musteri, Urinun kendisine veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa

tesliminden itibaren ayipli mallari 30 guin icinde iade etme hakkina sahiptir.

IN

- Urtin iade etmek icin bu stire icinde firmamiza neden iade edildigi, rtn
modeli, Uriin kodu ve adet bilgilerinin faks, e-mail veya telefon ile
bildirimde bulunulmasi ve Grindn kullanilmamis olmasi gerekmektedir.

5- Fatura ibraz edilmemesi, trinin Garanti Belgesi Uzerinde tlketici

tarafindan tahribat/degisiklik yapilmasi, Grin ve seri numaralarinda
degisiklik yapilmasi/ silinmesi/tahrip edilmesi ve Grin ambalajinin
tahrip edilmesi durumunda iade talepleri kabul edilmemektedir.

6- Uriinde tiketici kaynakli carpma, kirma, cizme gibi dig etkenlerden olusan

hasar ve arizalar var ise iade talepleri kabul edilmemektedir.

~
h

Mdusterinin teslimat tarihinden itibaren 7 giin icinde yazili olarak
(mektup, faks veya e-posta ile) cayma hakkini kullanarak Griinu
iade etme hakki bulunmaktadir.
8- Musterinin cayma hakkini kullanabilmek igin Grandn orijinal ambalaji
icinde kullanilmamig ve hasarsiz olmasi gerekmektedir.
9- Musterinin caymasl nedeniyle yapilan Griin degisimlerinde ve iadesinde
kargo masrafi mUsteriye aittir.
10- 90 glini gegmemek ve ticari 6zelliklerini korumak kaydiyla firma
tarafindan Grln, satilan bedel Gzerinden %30 yeniden stoklama
indirimi ile geri alinabilir.
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